
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Leitfaden zum 2X Service Provider Program 
Internationale Ausgabe (Stand: 12. Januar 2012)  



 
 

 
2 

Leitfaden zum 2X Service Provider Program 
Internationale Ausgabe (Stand: 12. Januar 2012) 

 

|Einführung 
 
In  diesem  Dokument  werden  die  Vorteile,  Nutzungsrechte  und  Anforderungen  des  2X  Service 

Provider  Program  erläutert.  Der  Leitfaden  ist  in  Verbindung  mit  dem  2X  Service  Provider 

Agreement (2XSPA) zu lesen. 
 

Er  gilt  ab  dem  angegebenen  Datum  und  ersetzt  alle  vorherigen  Versionen  dieses  Dokuments. 

Änderungen  des  2X  Service  Provider  Program,  beispielsweise  durch  Einführung  neuer 

Produktlinien oder Anpassungen von Produktkategorien und Distributionsanforderungen, bleiben 

2X  Software  vorbehalten  und  treten  dreißig  (30)  Tage  nach  ihrer  Ankündigung  in  Kraft.  Eine 

aktuelle Version des Leitfadens zum 2X Service Provider Program steht auf www.2x.com/de/ zum 

Abruf bereit. 

 

|Vorteile, Nutzungsrechte und Anforderungen für 2X Service Provider 
(2XSP) 
 

 
Nutzungsrechte und Support   

Nutzungsabhängige Lizenzierung    
Abrechnung nach höchstem Nutzungsaufkommen    
Software‐Updates     
Technischer Support für 2X‐Lösungen     
 
 

Vorteile in den Bereichen Vertrieb und Marketing  2XSP 

Teilnahme an Veranstaltungen für 2X‐Partner    

Erhalt von Service‐Provider‐Editionen für 2X‐Lösungen    

Evaluierung von 2X‐Lösungen    

Teilnahme an Web‐Schulungen von 2X Software     

Teilnahme an Schulung zur 2Xpert‐Zertifizierung  
und Abschlussprüfung 

  

Verwendung des offiziellen 2X Partner‐Programm‐
Logos 

  

Zugang zum Partner Relationship Portal (PRM)    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Anforderungen  2XSP 

2Xpert Zertifizierung mit gültigem Status     
Bereitstellung monatlicher Nutzungsberichte an  
2X Software 

  

Feste Ansprechpartner in den Bereichen 
Geschäftsentwicklung, Marketing, Vertrieb und 
Technik 

  

Einhaltung des 2X End User License Agreement (EULA)    
Unterzeichnung des 2X Service Provider Agreement    
 
 
|Anforderungen 
 
Teilnehmer am 2X Service Provider Program müssen folgende Anforderungen erfüllen: 
 

  2X‐Produkte‐ Einsatz in externen Multi‐Tenant‐ oder dedizierten Umgebungen.  
 Keine offenen Zahlungsverpflichtungen gegenüber 2X Software. 
 Eindeutige  Trennung  der  vom  2XSP  verwalteten  externen  Multi‐Tenant‐  oder 

dedizierten  Umgebungen  von  weiteren  Umgebungen,  in  denen  2X‐Produkte  zur 
internen Verwendung oder zu Hosting‐Zwecken eingesetzt werden. 
 
 

|Partner‐Kategorie 
 
Das 2X Service Provider Program verfügt nur über eine Partner‐Kategorie: Autorisierter 2X 
Service Provider und setzt einen gültigen 2Xpert Status voraus. 
 
 
|Vorteile des 2X Service Provider Program 
 
Vorbehaltlich  der  Einhaltung  aller  Anforderungen  für  2XSP  stehen  Teilnehmern  am  2X 
Service Provider Program folgende Vorteile offen: 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Teilnahme an Veranstaltungen für 2X‐Partner 
2X Service Provider sind zur Teilnahme an exklusiven Partnerveranstaltungen berechtigt. 
 
Evaluierung von 2X‐Lösungen  
2X  Service  Provider  können  2X‐Produkte,  die  über  www.2x.com/de/  zum  Download 
bereitstehen, für eine Dauer von dreißig (30) Tagen testen. 2XSPLA‐Lizenzen sollten nicht 
zu  Testzwecken  verwendet  werden,  da  andernfalls  automatisch  eine  monatliche 
Rechnungsstellung für Benutzer des Service erfolgt. 
 
Erhalt von Service‐Provider‐Editionen für 2X‐Lösungen 
Spezielle Service‐Provider‐Editionen sind direkt über 2X Software erhältlich.  
 
Web‐Schulungen  
2X  Software  vermittelt  umfassendes,  speziell  auf  2X  Service  Provider  zugeschnittenes 
Wissen  sowie  Best‐Practice‐Tipps  zum  Einsatz  seiner  Lösungen  und  der  zugehörigen 
Technologie. Web‐basierte Schulungen. 
 
Technische und vertriebliche Schulungen sowie 2Xpert‐Zertifizierung 
Von  2X  konzipierte  technische  und  vertriebliche  Schulungen  sowie  die  2Xpert‐
Zertifizierung  unterstützen  Partner  dabei,  sich  umfassendes  Wissen  anzueignen  und 
individuelle  Lernziele  zu  erreichen.  Übungen  und  Zertifizierungsprüfungen  helfen 
Partnern, ihr Know‐how zu erweitern, um Lösungen von 2X noch erfolgreicher verkaufen 
und mit optimalem Service unterstützen zu können. 
 
Verwendung des offiziellen 2X Partner‐Programm‐Logos 
2X  Service  Provider  sind  gemäß  den  auf  der  2X‐Website  festgelegten  Bedingungen  zur 
Nutzung  des  offiziellen,  über  das  Partner  Relationship  Portal  (https://prm.2x.com) 
abrufbaren Logos zum 2X Partner‐Programm berechtigt. 
 
Zugang zum Partner Relationship Portal (PRM) 
Über  das  Partner  Relationship  Portal  erhalten  2X  Service  Provider  Zugriff  auf 
Partnermaterialien  für  Vertrieb  und  Vermarktung  von  2X‐Produkten.  Zudem  stehen  per 
PRM Tools zur Lizenzverwaltung bereit. 
 
Technischer Support 
Abhängig vom gewählten 2XSPLA und gemäß den offiziellen Bedingungen des 2X Support 
Program  erhalten  2X  Service  Provider  im  Rahmen  von  verschiedenen  Support‐Paketen 
kompetente technische Hilfe von 2X. 
 
Weitere  Informationen  zu  den  Vorteilen  einer  Partnerschaft  mit  2X  finden  Sie  auf  der 
Seite http://www.2x.com/de/partners. Oder senden Sie eine E‐Mail an partners@2x.com. 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ÜBER  2X  |  2X  Software  bietet  auf  individuelle  Bedürfnisse  zugeschnittene,  einfach  zu 
implementierende  und  kosteneffiziente  Lösungen  für  Server‐basiertes  Computing  und 
Virtualisierung,  wie  den  prämierten  2X  ApplicationServer  XG.  Wesentliche  Vorteile  der 

Produkte  von  2X  sind  geringe  Investitionskosten  und  eine  hohe  Benutzerfreundlichkeit. 
Unterstützt  durch  eine  attraktive,  Server‐basierte  Lizenzierung  eröffnen  sich mit  2X  alle 
Vorteile des Virtual Computing – Desktops  lassen sich  leichter verwalten, Sicherheit und 
Performance  werden  gesteigert.  Weitere  Informationen  stehen  bereit 

auf: http://www.2x.com/de/. 

 

 

 

 

 

©  2012  2X  Software  Ltd.  Alle  Rechte  vorbehalten.  Die  in  diesem  Dokument  enthaltenen  Informationen  geben  die 
Meinung von 2X zum Zeitpunkt der Veröffentlichung wieder. Da 2X sich veränderten Marktbedingungen anpassen muss, 
sind diese Ausführungen nicht als verpflichtende Zusage von 2X zu werten; 2X übernimmt zudem keine Garantie für die 
Genauigkeit  der  in  diesem  Dokument  präsentierten  Informationen  nach  dem  Zeitpunkt  seiner  Veröffentlichung.  Die 
Angaben  in  diesem White  Paper  dienen  nur  der  allgemeinen  Information.  2X  GIBT  MIT  DIESEM  DOKUMENT  KEINE 
ZUSAGEN,  WEDER  AUSDRÜCKLICH  NOCH  STILLSCHWEIGEND.  2X,  2X  ApplicationServer,  2X  ThinClientServer  und  2X 
TerminalServer  sowie  ihre  Produkt‐Logos  sind  eingetragenen Marken  oder Marken  von  2X  Software  Ltd.  in  den USA 
und/oder  anderen  Ländern.  Alle  in  diesem  Dokument  genannten  Produkte  und  Firmennamen  können Marken  ihrer 
jeweiligen Inhaber sein. 


