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INSTALLIEREN DES 2X CLIENT FOR IPAD &
IPHONE

Hinsichtlich Installation und Konfigurierung des 2X Client auf dem iPhone und iPad
bestehen keine Unterschiede. Lediglich die zur Verfligung stehende Anzeigeflache
ist beim iPad groRer.

Alle weiteren geratespezifischen Besonderheiten werden in diesem Handbuch
erlautert.

Herunterladen der 2X Client-App
Der 2X Client steht als iOS-Hybrid-App fur iPad und iPhone tber folgende Quellen
zum Download bereit:

Uber den nachfolgenden Download-Link, unsere Website unter www.2x.com/de/ und
den iTunes Store.
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http://www.2x.com/de
http://itunes.apple.com/us/app/2x-client/id401103105?mt=8
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Klicken Sie hier, um den 2X Client fur iOS-Endgeréate jetzt herunterzuladen.
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http://itunes.apple.com/de/app/2x-client/id401103105?mt=8

Starten des 2X Client tber den Home-Bildschirm des iPads

2X Client

2X Client auf dem Home-Bildschirm des iPads

Nach der Installation des 2X Client steht dieser tiber den Home-Bildschirm
lhres iOS-Gerats bereit.

Tippen Sie zum Starten auf das App-Symbol, um veréffentlichte
Anwendungen aufrufen zu kénnen.
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Starten des 2X Client ber den Home-Bildschirm des

iPhones

No SIM =

Mnmgrw Calendar Photos Camera

YouTube Stocks Maps Weather

App Store

Voice Memos Notes

it E

Phone Mail

2X Client auf dem Home-Bildschirm des iPhones

Der Zugriff auf veroffentlichte Anwendungen mit Hilfe des 2X Client ist per

iPhone ebenso bequem wie per iPad.

Installieren des 2X Client for iPad & iPhone * 7



VERBINDUNGEN

Connections a

C
Ay 17222011 Edit ©

2 gigi Edit €

Einrichtung von Verbindungen auf dem iPad

Im Bildschirm Verbindungen sind Ihre 2X- und RDP-Verbindungen
aufgefuhrt. Sie kdnnen Verbindungen hinzufiigen, bearbeiten oder I6schen.

Tippen Sie auf das Plus-Symbol (+), um eine neue Verbindung hinzuzufugen.
Tippen Sie links oben auf Bearbeiten, um eine Verbindung zu Iéschen.

Tippen Sie rechts neben einer aufgefuhrten Verbindung auf Bearbeiten, um
diese zu bearbeiten.
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2X.com



Hinzufligen einer neuen Verbindung

Connections Q

No Connections

Tap the '+' button above to add a new 2X or RDP connections

Hinweis zu fehlenden Verbindungen

Beim ersten Aufruf der 2X-App werden Sie darauf hingewiesen, dass noch
keine Verbindungen eingerichtet worden sind. Tippen Sie auf das Plus-
Symbol (+), um eine neue 2X- oder RDP-Verbindung hinzuzufigen.

New Connection
2L 2X Connection >
(
‘!L RDP Connection >

Hinzufligen einer neuen Verbindung

Wahlen Sie aus, ob eine neue 2X- oder RDP-Verbindung konfiguriert werden
soll.

Verbindungen ¢ 9
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Hinzuflgen einer neuen 2X-Verbindung

G New 2X Connection "Save’|

* Items are required
Alias >
Address*® >
Port* 80 >
Username* )
Password >
2¥ Mode Gateway Mode »

Additional Settings
Display >
Local Resources >
Experience >

Hinzufligen einer neuen 2X-Verbindung

Alias

Unter Alias kdnnen Sie der 2X-Verbindung zur leichteren Identifizierung
einen Anzeigenamen geben.

Adresse*

Geben Sie den Namen oder die IP-Adresse des primaren Servers ein, auf
dem sich das 2X Secure Client Gateway befindet.

Port*

Geben Sie die Port-Nummer an. Fir 2X-Verbindungen lautet der Standard-
Port 80 oder 443.

Fur Verbindungen Uber das 2X Secure Client Gateway muss die Port-
Nummer mit dem 2X Secure Client Gateway-Port auf der Seite
Verbindungsdetails von 2X ApplicationServer Ubereinstimmen.

Benutzername*/Passwort

Geben Sie den Benutzernamen lhres Kontos in folgendem Format an:
Benutzer@Domane. Wenn Sie eine 2X-Verbindung konfigurieren, ist kein
Passwort erforderlich. Sie sollten es aus Grunden der erhghten Sicherheit bei
der Anmeldung jedoch festlegen. Benutzername und Passwort dirfen
maximal 127 Zeichen lang sein.

* erforderliche Angaben

Verbindungen « 10
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Festlegen des Verbindungsmodus

Cancel 2X Mode m

Gateway Mode v
Direct Mode
Gateway SSL Mode

Direct SSL Mode

Auswahl des Gateway-Modus als Verbindungsmodus

Gateway-Modus: Clients werden mit dem 2X Secure Client Gateway
verbunden und Sitzungen Uber die erste verfligbare Verbindung getunnelt.
Dieser Modus ist ideal fiir Server geeignet, die nur tGber das Gateway
erreichbar sind und keinen hohen Schutz erfordern.

Direktverbindung: Clients fragen zunachst vom 2X Secure Client Gateway
ab, welcher Server aktuell am besten verfligbar ist, und stellen mit ihm eine
Direktverbindung her. Dieser Modus ist zu empfehlen, wenn Client und
Server sich im selben Netzwerk befinden.

Er bietet von allen Modi die hdchste Effizienz, da der Gateway nur
vorubergehend und mit einem minimalen Datenaufkommen eingebunden
wird.

SSL-Verbindung: Die Verbindung wird wie beim Gateway-Modus hergestellt,
jedoch mit zusétzlichem SSL-Schutz bei der Anbindung an den 2X Secure
Client Gateway.

Direkte SSL-Verbindung: Clients fragen zunachst per SSL-geschiitzte
Verbindung vom 2X Secure Client Gateway ab, welcher Server aktuell am
besten verfugbar ist, und stellen mit ihm eine Direktverbindung her.

Verbindungen « 11
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Anzeigeeinstellungen

Display =

Color Depth
High Color (16 bits) >
High Color (16 bits) (Recommended)
Screen Size
Use Optimized Size [ on @)
Landscape >

Larger screen sizes will require more
memory and could result in decreased
performance

Anpassbare Anzeigeeinstellungen fur das iPad

Farbtiefe

Wahlen Sie die gewiinschte Farbtiefe aus. Wir empfehlen Ihnen, als
Einstellung ,High Color (16 Bit)* oder hdher zu wahlen.

Color Depth “Save |

256 Colors
High Color (16 bits) v

True Color (24 bits)

Fir das iPhone wahlbare Farbtiefen
Bildschirmauflésung

Aktivieren Sie Optimierte Grof3e verwenden, damit die beste
Bildschirmaufldsung automatisch ausgewéahlt wird.

Wahlen Sie aus, ob der Bildschirm im Quer- oder Hochformat
ausgerichtet sein soll.

Screen Size @

Landscape v

Portrait

Auswahl der Bildschirmausrichtung

Verbindungen « 12



Lokale Ressourcen

Cancel Local Resources Save

\ Sound OFF |

Einstellungen zu lokalen Ressourcen

Schalten Sie unter Lokale Ressourcen die Audioausgabe ein oder aus.

Verbindungen ¢ 13
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Leistungsoptimierung

Experience ﬁ
Desktop Background —F
Font Smoothing —F
Menu Animation —F
Desktop Compostion —F
Window Dragging —F
Themes —F

Bitmap Caching m—
o

Enable Compression

Darstellungs- und Leistungsoptionen

Desktop-Hintergrund: Zeigt das Desktop-Hintergrundbild an.

Schriftenglattung: Glattet Schriftarten, damit diese besser lesbar
sind.

Menilanimation: Zeigt Menis animiert an.

Desktop-Gestaltung: Aktiviert erweiterte Anzeigefunktionen
von Fenstern.

Ziehen von Fenstern: Zeigt den Fensterinhalt beim Ziehen an.
Designs: Verwendet die Designs des Terminalservers.

Bitmap-Caching/Komprimierung aktivieren: Steigern die Leistung
von Verbindungen und sollten beide aktiviert sein.

Hinweis: Ab einer 100-MBit-Verbindung zu Remote-Computern im
lokalen Netzwerk sollten keine Performance-Einbuf3en auftreten,
sodass alle Anzeigeoptionen ausgewahlt werden kdnnen.

Verbindungen ¢ 14
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Hinzufligen einer neuen Terminalserver-Verbindung (RDP)

New RDP Connection

* ltems are required

Additional Settings
Display
Local Resources

Experience

Connect To Console

Hinzufligen einer neuen Terminalserver-Verbindung (RDP)

Alias

Address*

Port*

Username

Password

3389

Der 2X Client kann per RDP eine Verbindung zu mehreren Terminalserver-Desktops
herstellen. Tippen Sie auf das Plus-Symbol (+), und wéhlen Sie RDP-Verbindung,

um eine neue RDP-Verbindung hinzuzufiigen.

Alias

Unter Alias kdnnen Sie der RDP-Verbindung zur leichteren ldentifizierung
einen Anzeigenamen geben.

Adresse*

Geben Sie den Namen oder die IP-Adresse des priméren Servers ein, auf

dem sich das 2X Secure Client Gateway befindet.

Port*

Geben Sie die Port-Nummer an. Fir RDP-Verbindungen wird der Standard-

Port 3389 verwendet.

Fur Verbindungen Uber das 2X Secure Client Gateway muss die Port-

Nummer mit dem 2X Secure Client Gateway-Port auf der Seite
Verbindungsdetails von 2X ApplicationServer tbereinstimmen.

Benutzername*/Passwort

Geben Sie den Benutzernamen lhres Kontos in folgendem Format an:
Benutzer@Doméane. Wenn Sie eine RDP-Verbindung konfigurieren, ist kein

Passwort erforderlich. Sie sollten es aus Griinden der erhéhten Sicherheit bei
der Anmeldung jedoch festlegen. Benutzername und Passwort durfen
maximal 127 Zeichen lang sein.

* erforderliche Angaben

Mit Konsole verbinden

Wahlen Sie diese Option aus, wenn eine Verbindung zur Konsolensitzung hergestellt

werden soll.

Verbindungen « 15



Weitere Einstellungen fur RDP-Verbindungen

Alle weiteren Einstellungen zu Anzeige, Lokale Ressourcen und
Leistungsoptimierung stimmen mit denen einer 2X-Verbindung

uberein. Klicken Sie hier, um ausfihrliche Informationen zu diesen
Einstellungen zu erhalten.

Verbindungen ¢ 16
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Bearbeiten von Verbindungseinstellungen

' Connections ﬁ

€
‘A 172.22.0.11

23 digi Edit (@

Tippen Sie im Bildschirm Verbindungen rechts neben einer Verbindung auf
Bearbeiten, um Anderungen an Alias-Name, IP-Adresse, Port,
Benutzername oder Passwort vorzunehmen.

Bei bestehenden 2X-Verbindungen lasst sich zudem der Verbindungsmodus
andern.

Ebenso sind Anderungen fir Anzeige, Lokal Ressourcen und
Leistungsoptimierung mdaglich.

Verbindungen « 17
2X.com



Loschen einer Verbindung

Connections a

p
Ay 172.220.11 Edit ©

2L gigi Edit €

w

Connections

Tippen Sie links oben im Bildschirm Verbindungen auf Bearbeiten,
um eine 2X- oder RDP-Verbindung zu l6schen.

E Connections Q

p
(=) “A, 172.22.0.11

(=) 2)(_ gigi

Loschen einer 2X- oder RDP-Verbindung

Links neben séamtlichen Verbindungen wird ein rotes Minus-Symbol
angezeigt.

Verbindungen « 18
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ﬁ Connections a

(1) {*I! 172.22.0.11 “Detete

(=) 2)( gigi

Connections

Loschen einer 2X- oder RDP-Verbindung

Tippen Sie auf das Minus-Symbol der zu |6schenden Verbindung. Das
Symbol wird gedreht. Rechts neben der Verbindung wird die
Schaltflache Léschen angezeigt.

Tippen Sie auf LOschen, um die Verbindung dauerhaft zu lI6schen.

Tippen Sie abschlieRend auf Fertig.

Verbindungen « 19
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CLIENT-EINSTELLUNGEN

Einstellungen

Settings

Accept All Certificates () oFF

Erase All Connections

Removes all connections and secure
information

Sleep On Idle [ on_ @)
Auto Reconnect m )
Automatically re-connect if connection is
lost and network becomes available
Activate Keyboard m )

Automatically activate the keyboard
Applicable for 2X Connections only
Configure Gestures >

Configure the function of gestures within 2X Client sessions

Einstellungen des 2X Client

Tippen Sie im unteren Bereich des Bildschirms Verbindungen auf
Einstellungen, um die Einstellungen des 2X Client aufzurufen.

Alle Zertifikate akzeptieren
Bei Aktivierung werden alle Zertifikate automatisch akzeptiert.
Alle Verbindungen Idschen

Tippen Sie auf Alle Verbindungen I6schen, um alle Verbindungen und
Sicherheitsinformationen zu I6schen. Bestatigen Sie den Vorgang, indem Sie
auf Loschen tippen.

Standby bei Inaktivitat

Bei Aktivierung wird das iOS-Gerat nach Abbruch einer Verbindung aufgrund
von langerer Nichtbenutzung des Clients in den Standby-Modus versetzt.

Autom. erneut verbinden

Bei Aktivierung werden unterbrochene Verbindungen automatisch
wiederhergestellt, wenn das Netzwerk wieder verfugbar ist.

Tastatur aktivieren

Bei Aktivierung wird die Tastatur im Fall einer Dateneingabe automatisch
aufgerufen. Diese Funktion steht nur im Fall von auf dem Server installierten

) 2X-Agenten zur Verfligung.

2X.com
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Gesten konfigurieren
Konfigurieren Sie durch Gesten ausgeldste Aktionen.

Der 2X Client unterstitzt die in der folgenden Ubersicht aufgefiihrten Gesten.
Bitte beachten Sie, dass einige Aktionen nicht von Ihnen angepasst werden

kdénnen.

Einfinger-Gesten
._'1| i
Wischen
Geste Standardaktion Benutzer-
definierbar
Nach oben Desktop nach oben Nein
wischen verschieben
Nach unten Desktop nach unten Nein
wischen verschieben
Nach links Desktop nach links Nein
wischen verschieben
Nach rechts Desktop nach rechts Nein
wischen verschieben
Tippen Linker Mausklick Nein
Langes Rechter Mausklick Nein
Driicken

Client-Einstellungen « 21



Zweifinger-Gesten

[z

q r~|

Wischen und Auf-/Zuziehen

Geste Standardaktion Benutzer-
definierbar

Nach oben Mausrad nach oben Ja
wischen
Nach unten Mausrad nach unten Ja
wischen
Nach links Tastatur ein-/ Ja
wischen ausschalten
Nach rechts Maus ein-/ Ja
wischen ausschalten
Zuziehen Verkleinern Nein
Aufziehen Vergrof3ern Nein
Drehen mit 2 Fingern

E"I L i !'-:

N I

Al fr] \ ﬂ

1 1

II‘_.I 1

Links/rechts drehen
Geste Standardaktion Benutzer-
definierbar

Nach links Verschieben Ja
drehen aktivieren
Nach rechts Verschieben Ja
drehen deaktivieren

2X.com
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Dreifinger-Gesten

Wischen

Geste Standardaktion Benutzer-
definierbar

Nach oben Tastatur anzeigen Ja
wischen
Nach unten Tastatur ausblenden Ja
wischen
Nach links Keine Aktion Ja
wischen
Nach rechts Keine Aktion Ja
wischen

Alle benutzerdefinierbaren Gesten kdnnen mit folgenden Aktionen verbunden

werden:

Verfugbare Aktionen

Keine Aktion

Tastatur ein-/ausschalten

Tastatur anzeigen

Tastatur ausblenden

Maus ein-/ausschalten

Maus anzeigen

Maus ausblenden

Seite nach oben

Seite nach unten

Nach oben

Nach unten

Nach links

Nach rechts

Mausrad nach oben (Bildlauf im ausgewahlten
Fenster)

Mausrad nach unten (Bildlauf im ausgewahlten
Fenster)

Verschieben aktivieren

Verschieben deaktivieren

Der folgende Screenshot zeigt typische Einstellungen fur das Wischen mit 2 Fingern.

>

2X.com
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Gestures

2 Finger Swipe Gestures
Swipe Up
Swipe Down
Swipe Left
Swipe Right

3 Finger Swipe Gestures
Swipe Up
Swipe Down
Swipe Left
Swipe Right

2 Finger Rotation Gestures

Rotation Left

Rotation Right

2X Client for iPad —konfigurierte Gesten

Mouse Wheel Up

Mouse Wheel Down

Send Left Arrow

Send Right Arrow

Show Keyboard

Hide Keyboard

No Action

No Action

Disable Panning

Enable Panning

Client-Einstellungen « 24
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Uber 2X

About

23¢ 2X Client Version 10.0 (build 1140)
& Copyright ® 2005-2011 2X Software Ltd.

This product is registered for 2X Software Ltd.
Email To Sales sales@2x.com >
Sales Website www.2x.com/ordering
Email To 2X info@2x.com >
2X Website www.2x.com
Tell a Friend About 2X >

Application Help

Allgemeine Informationen zum 2X Client

Tippen Sie im unteren Bereich des Bildschirms Verbindungen auf
Uber, um allgemeine Informationen zum 2X-Client aufzurufen.

E-Mail (Vertrieb)
E-Mail-Adresse des Vertriebsteams von 2X Software.

Website (Vertrieb)
Link zu Bestellhinweisen fur 2X-Ldsungen.

E-Mail (allgemein)
E-Mail-Adresse fir allgemeine Anfragen an 2X Software.

Website (allgemein)
Link zur 2X-Website.

An Freunde weiterempfehlen
Weiterempfehlung von 2X-Lésungen an Freunde oder Kollegen.

Online-Hilfe
Verknipfung zum Hilfe-Bereich des 2X Client auf der 2X-Website.

Client-Einstellungen « 25



VERWENDEN DES 2X CLIENT

Verwenden einer 2X-Verbindung

Tippen Sie auf eine 2X-Verbindung, die Sie mit Hilfe des 2X Client fur
Ihr iPad oder iPhone konfiguriert haben. Eine Liste der vertffentlichten
Anwendungen und Desktops wird angezeigt.

& gigi

(Q D

B2 explorer.exe
B notepad.exe
:l shellwnd.exe
g taskmgr.exe
55 SystemTrayDemo.exe

% Taskbar.exe

el Updated 11/4/10 3:49 PM (i)

Liste veroffentlichter Anwendungen

Tippen Sie auf eine verdffentlichte Anwendung, um sie zu 6ffnen.

Verwenden des 2X Client » 26
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B untitled - Notepad =]

File Edit Format Wiew Help

| =l

Cancel

I j Unkitled - Notepad

8 .

Uber Einstellungen verfiigbare Optionen

Tippen Sie auf das Symbol Einstellungen, um die getffnete Anwendung
oder Sitzung zu beenden.

Wabhlen Sie Trennen, um die Sitzung auf dem Server zu beenden.

Wabhlen Sie Abmelden, um sich von der aktuell gedffneten Anwendung
abzumelden.

Wabhlen Sie Anwendung starten, um eine weitere Anwendung zu 6ffnen.
Wahlen Sie Abbrechen, um das Dialogfeld zu schlieRen.

Verwenden des 2X Client » 27
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Verwenden einer RDP-Verbindung

Log On to Windows

i}

;7 Windows Server2003

¥. Standard Edition

Copyright & 1885-2003 Microsofi Corporation

User narne: I testerl@zxtesting

Password: I sssnse

logonts:  [2xTESTING =

Ok I Cancel Shuk Dawr, .. | Options <<

Verwenden einer RDP-Verbindung

Tippen Sie auf eine zuvor konfigurierte RDP-Verbindung, um die Desktop-

Oberflache aufzurufen.

Geben Sie lhre Anmeldinformationen fiir den Server ein.

Verwenden des 2X Client » 28
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Recycle Bin

)

2|
fozilla Firefox

5 Internet I__} My Documents
Internet Explorer Lozt
1 . b My Recent Documents »
< E-'mallf = fa
L= Microsoft Office Outlool Q! My Computer

Command Prompt Control Panel
e Mozilla FireFox ;\é Printers and Faxes

= g)) Help and Support
o
; p Search
MNotepad
@ 7] Run...

IB WordPad A
"‘j Windows Security

all Programs  »

Log Off @Shut Down
tsart |3 & | N (O (A (|

Verwenden einer RDP-Verbindung

Tippen Sie auf das Windows-Startmenu, um auf veroffentlichte Anwendungen
zuzugreifen.

Verwenden des 2X Client » 29
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2X Access

Portal

12
2% Client

L —
—~
n ¥

Get

OpenOffice.

)

2
Safari
]
S

Security
Configurati...

Mozilla Firefox

v

Recycle Bin

Cancel

w5tart| |2 &

Verwenden einer RDP-Verbindung

2X.com

Tippen Sie auf das Symbol Einstellungen, um die getffnete Anwendung
oder Sitzung zu beenden.

Wabhlen Sie Trennen, um die Sitzung auf dem Server zu beenden.
Wahlen Sie Abbrechen, um das Dialogfeld zu schlieRen.

Verwenden des 2X Client » 30
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ERWEITERTE MAUS- UND TASTATUREINSTELLUNGEN
DES 2X CLIENT

Virtuelle 2X-Maus

B Untitled - Notepad
File Edit Format Wiew Help

I 1 Untitled - Notspad

9 o

Maus- und Tastatureinstellungen fiir das iPad

Notepad als veroffentlichte Anwendung soll im Folgenden dazu dienen, die
erweiterten Maus- und Tastatureinstellungen des 2X Client zu erklaren. Im
unteren Bereich des Displays befinden sich drei Symbole.

Tippen Sie auf das erste Symbol, um die virtuelle 2X-Maus aufzurufen.

Erweiterte Maus- und Tastatureinstellungen des 2X Client « 31
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Tippen Sie auf das Plus-Symbol (+). Eine Maus mit Rechtsklick-Funktionalitat
und ein Tastatur-Symbol werden angezeigt.

Tippen Sie auf das Minus-Symbol (-), um die beiden Elemente auszublenden.
Das Kreis-Symbol (Mauszeiger) kann bei allen Anwendungen frei verschoben
werden. Tippen Sie erneut auf das Maus-Symbol im unteren Bereich des
Displays, um die Maus zu schliel3en.

HINWEIS: Diese Funktion steht nur flr einen auf dem iPad installierten 2X
Client zur Verfugung.

Erweiterte Mauseinstellungen

Im obigen Screenshot werden die aktivierte 2X-Maus und -Tastatur
angezeigt.

Positionen und ihre Funktionen

A

Beliebiger Bereich des Bildschirms, in dem sich der Mauszeiger nicht
befindet.

B

Mitte der virtuellen 2X-Maus

C

Rechter Mausklick — Tippen Sie in diesem Mausbereich, um in
Anwendungen einen Rechtsklick durchzufiihren.

Erweiterte Maus- und Tastatureinstellungen des 2X Client « 32
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D | Tastatur — Tippen Sie auf dieses Symbol, um die Tastatur anzuzeigen.

E | Weitere Optionen 6ffnen/schliel3en (Tastatur, R-Mouse)

In der folgenden Tabelle sind in der Spalte ,Aktion“ Mausaktionen aufgefiihrt, die durch
Bertihrung und/oder Bewegung eines Fingers an den oben angegebenen Positionen

erfolgen.
Position Aktion Ergebnis Angezeigte Mitteilungen
A Kurzes Drucken Verschieben des -
und Bewegen Bildschirmaussc
hnitts
A Tippen Linksklick an Lbutton down +
gewabhlter Lbutton up
Position
A Doppeltes Doppelter Lbutton down +
Tippen Linksklick an Lbutton up +
gewahlter Lbutton down +
Position Lbutton up
A Langes Driicken Ziehen wird Lbutton down
aktiviert
A Langes Driicken Ziehen Mouse move
und Bewegen
A Langes Driicken Ziehen beendet Lbutton up
beenden
B Kurzes Tippen Linksklick an Lbutton down +
gewahlter Lbutton up
Position
B Doppeltes Doppelter Lbutton down +
Tippen Linksklick an Lbutton up +
gewahlter Lbutton down +
Position Lbutton up
B Kurzes Driicken Mauszeiger -
und Bewegen bewegen
B Langes Driicken Ziehen wird LButton down
aktiviert
B Langes Dricken Ziehen Mouse move
und Bewegen
B Langes Dricken Ziehen beenden Lbutton up
beenden
C Kurzes Tippen Rechtsklick an Rbutton down +
gewahlter Rbutton up
Position
C Doppeltes Doppelter Rbutton down +
Tippen Linksklick an Rbutton up +
gewahlter Rbutton down +
Position Rbutton up
Cc Kurzes Driicken Mauszeiger -
und Bewegen bewegen
(03 Langes Driicken Ziehen mit Rbutton down
gedruckter
rechter
Maustaste wird
aktiviert
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C Langes Driicken Ziehen Mouse move
und Bewegen

C Langes Driicken Ziehen beenden Rbutton Up
beenden
D Tippen Tastatur aufrufen -
E Tippen Weitere -
Optionen

offnen/schlielen
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Erweiterte 2X-Tastatur

B untithed - Motepad [ O] =] L
Fi= Edt Format Wew  Help

2X-Tastatur auf dem iPad

Tippen Sie auf das Tastatur-Symbol, um die Tastatur aufzurufen.

Hinweis: Die Tastatur last sich sowohl Uber das entsprechende Symbol
neben der 2X-Maus als auch Uber das Symbol im unteren Bereich des
Displays aufrufen.

>
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Uber der ersten Buchstabenreihe der Tastatur befinden sich zwei zuséatzliche
Schaltflachen, Sh (fur Tastaturkirzel) und Fn (fir Funktionstasten).

ALT + F4

Tippen und halten Sie das Tastatursymbol [1] gedriickt, und bewegen Sie
Ihren Finger auf Sh [2], um die Tastaturklrzel wie im obigen Screenshot
dargestellt anzuzeigen.

AN

Tippen und halten Sie das Tastatursymbol [1] gedriickt, und bewegen Sie
Ihren Finger auf Fn [2], um die Funktionstasten wie im obigen Screenshot
dargestellt anzuzeigen.

HINWEIS: Tippen Sie erneut auf das Tastatursymbol [1], um von der Anzeige der
Tastaturkurzel bzw. Funktionstasten zum standardméafigen Tastaturlayout
zuriickzukehren.
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So geben Sie Text per iPhone/iPad ein, um ihn an einen Remote-Computer zu
Ubertragen:

Tippen Sie auf das Symbol T, und geben Sie den gewilinschten Text ein, der an den
Remote-Computer geschickt werden soll. Der Text wird im linken oberen Bereich des
Displays angezeigt.

2X Application Server|
-Virtual Desktop
-Application delive

Discard
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Tippen Sie auf Senden, um, den Text an den Remote-Computer zu tbertragen.

11:06 AWM

Discard

Tippen Sie erneut auf das Symbol T, um Text direkt an den Remote-Computer zu
schicken.

>
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STARTEN DES 2X CLIENT PER
DRITTANWENDUNG

Der 2X Client for iPad & iPhone lasst sich auch Uber eine an das iOS-System
Ubertragene URL 6ffnen.

Geben Sie hierfur die URL in einem Browser oder einer anderen Anwendung
ein, die fur das Offnen von URLs ausgelegt ist (z. B. Safari oder Kontakte).
Programmgesteuert ist folgender Systemaufruf zum Starten des 2X Client
erforderlich:

NSString *stringURL = @"tuxclient:";

NSURL *url = [NSURL URLWithString:stringURL];
[[UIApplication sharedApplication] openURL:url];

Die URL muss mindestens aus dem folgenden String bestehen:

tuxclient:

Bei Angabe dieser URL wird der 2X Client mit Standardeinstellungen
aufgerufen.

Soll der Client unter Berticksichtigung bestimmter Parameter aufgerufen
werden, geben Sie die zugehoérigen Schlussel/Wert-Paare durch ein "&"
getrennt in der URL ein. Beispiel:
tuxclient://?External_Launch=YES&Alias=AliasName&Save=YES

Beachten Sie, dass vor Angabe der Parameter doppelte Schragstriche
verwendet werden muissen.

Es werden nur solche Schlissel/Wert-Paare beachtet, die in der folgenden
Ubersicht aufgefiihrt sind.

Eine Kodierung mit %-Escapes ist fir Werte mit diesen Zeichen erforderlich: -
"1?&; und SPACE.

Fehlende Schliissel/Wert-Paare werden durch Standardwerte ersetzt, sofern
moglich. Bei ungultigen oder irrelevanten Werten bleibt das betreffende Paar

unbeachtet. Schlissel/Wert-Paare in einer URL kdnnen in einer beliebigen
Reihenfolge angeordnet werden.

>
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Glultige Schlussel/Wert-Paare

Schlussel Wert (Standard) Hinweis
External Launch Boolean Betréagt immer true”,
Alias(*) String StandardmaRig ohne Wert
Integer Standardvorgabe: 0 (RDP-Verbindung)

0: RDP-Verbindung

2: 2X-Verbindung

ConnMode Integer Standardvorgabe: 0
0: Gateway-Modus (Gateway-Modus)
1: Direktverbindung
2: SSL-Verbindung:
3: Direkte SSL-Verbindung
Server String Standardmafdig ohne Wert
Port Integer Fur die jeweilige
RDP-Verbindung: 3389 Verbindungsart
2X-Verbindung: 80 erforderlicher Port
Benutzername String Angabe des Benutzernamens
erforderlich
Password String Angabe des Passworts erforderlich
Savepass Boolean Standard: NO
Connect Boolean Standard: YES
Save Boolean Standard: NO
ColorDepth Integer Farbtiefe fur die Verbindung (empfohlen:

8: 256 Farben

16: High Color (16 Bit)

24: True Color (32 Bit)

16 Bit)

SoundRedirection

Integer

1: Keine Audio-
Wiedergabe

2: Audio-Wiedergabe

Standard: 1 (Keine Audio-Wiedergabe)

DesktopBackground Boolean Standard: NO
FontSmoothing Boolean Standard: NO
WindowAnim Boolean Standard: NO
DeskComp Boolean Standard: NO
ShowDrag Boolean Standard: NO
Themes Boolean Standard: NO
BitmapCaching Boolean Standard: YES
EnableCompression Boolean Standard: YES
ConnectToConsole Boolean Standard: NO
ReturnURL (**) String Standardmafig ohne

Wert

* Gibt den Alias-Namen einer im Adressbuch des 2X Client verzeichneten
Verbindung an. Falls unter dem Namen keine Verbindung gefunden werden
kann, wird eine neue Verbindung erstellt.

Sollten Sie fir eine neue Verbindung keinen Alias-Namen angeben, wird der

rver-Name verwendet.

>
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** Ruft eine neue URL auf, nachdem die angegebenen Aktionen erfolgt sind. Die neue URL
muss vollstandig mit %-Escapes kodiert sein.

Weitere Informationen zur NSURL Class Reference von Apple:

https://developer.apple.com/library/mac/#documentation/Cocoa/Reference/Foundation/Class
es/INSURL _Class/Reference/Reference.htmi
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FEHLERBEHEBUNG UND TECHNISCHER
SUPPORT

Einfihrung

In diesem Kapitel erfahren Sie, welche Hilfsmoglichkeiten es bei Problemen
mit lhrem 2X-Produkt gibt. Folgende Informationsquellen stehen zur
Verfligung:
e Benutzerhandbuch: Die meisten Probleme lassen sich mit Hilfe
dieses Handbuchs lésen.
e Die Support-Website von 2X. Sie bietet eine Wissensdatenbank
mit FAQs.
o Kontaktaufnahme per E-Mail an den technischen Support:
support@2x.com.

e Telefonische Kontaktaufnahme mit dem technischen Support.

Wissensdatenbank

Die 2X-Wissensdatenbank liefert Losungen zu den gangigsten Problemen.
Bei Fragen, die mit Hilfe dieses Handbuchs nicht beantwortet werden
konnten, sollten Sie daher die Datenbank zurate ziehen. Sie wird fortlaufend
aktualisiert und informiert Sie zudem Uber neue Software-Patches.

Die 2X-Wissensdatenbank ist aufrufbar unter http://www.support.2x.com

Support-Anfrage per E-Mail

Sollten Ihnen das Handbuch und die Wissensdatenbank bei Problemen nicht
weiterhelfen kénnen, setzen Sie sich bitte mit dem 2X-Support in Verbindung.

Schildern Sie Ihr Problem per E-Mail, und figen Sie der Mitteilung
weitergehende erlauternde Informationen an, sofern vorhanden. Hierdurch
ermoglichen Sie eine raschere Problemldsung.

Der 2X-Support wird Sie ggf. zur Bereitstellung weiterer Daten bitten und
Fragen zu Produktinstallation und -konfiguration stellen. Bitte nehmen Sie
sich die Zeit, die Fragen so prazise wie moéglich zu beantworten. So helfen
Sie uns, lhr Problem genau zu diagnostizieren.

Support-Anfragen werden an Werktagen fir gewdhnlich spatestens innerhalb
von 24 Stunden beantwortet.

Support-Anfrage per Telefon

Der 2X-Support ist per telefonische Hotline erreichbar. Die Rufnummern und
Erreichbarkeit des Supports entnehmen Sie bitte der Support-Website von 2X

) unter http://support.2x.com.

2X.com

Fehlerbehebung und technischer Support « 42


http://support.2x.com/

UBER 2X

Uber 2X Software | 2X Software entwickelt Software-Lésungen fur das
server-basierte Computing. Unternehmen jeder Gréf3enordnung kdnnen
damit Desktop-Virtualisierung und die Bereitstellung von Applikationen auf
Personal-Computern und Thin-Clients unkompliziert und kostengunstig
realisieren. Alle Lésungen von 2X — 2X ApplicationServer XG, 2X
LoadBalancer for Terminal Services/Citrix und 2X ThinClientServer — sind
einfach zu installieren, zu verwalten und zu skalieren und bieten auch wegen
des server-basierten Lizenzmodells ein im Wettbewerbsvergleich
ausgezeichnetes Preis-/Leistungsverhaltnis. 2X befindet sich in privater Hand
und unterhalt Niederlassungen in Deutschland, Frankreich, GroRRbritannien,
den USA, Australien und Malta. Hinter dem Unternehmen steht ein Team aus
Branchenexperten mit langjéhriger Erfahrung im Bereich Entwicklung und
Vertrieb von Netzwerkinfrastruktur-Lésungen. 2X ist Partner von Microsoft,
VMware, IBM und RedHat. Weitere Informationen sind im Web unter
www.2x.com/de/ zu finden. Alle in diesem Dokument aufgefiihrten Produkt-
und Firmennamen kdnnen Marken ihrer jeweiligen Inhaber sein.
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